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"MBEXOYHAPOHbBIA YXXYPHAT 1719 MPO®ECCUOHAIOB OAPTUSALIA N YTIPABIIEHNA KAHECTBOM

OT JINCCABOFIA
10 SIALASOCTOR

KAKOB BKJIALL KAKOW KOHTPO/b KAKM LI0JTMHO bbITb
HALIMOHAJIbHO 3A PbIHKOM FOCYAAPCTBEHHOE

CTAHIAPTU3ALINN HAM HYMEH? YNPABJIEHWE?
B BBIT CTPAHbI? '
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MexxyHapoaHbI XYPHAN AN9 NPODECCHUOHANOB
CTAHAAPTV3ALMM 1 YTIPABNEHMS KAYECTBOM

" CTAHIOAPTDI
X 1 KAYECTBO

E-mail: stg@mirqru www.ria-stk.ru
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CNOBO MMABHOI0 PEAAKTOPA
JKOHOMUKA B LIN®PAX
3 bE3 KOMMEHTAPUEB
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PERSONA GRATA
MMetp LWETINLY
4 (paeo Ha BLIGOP

EBPA3UUNCKASA
9KOHOMUYECKAS4
KOMUCCUA. TEXHUYECKOE
PErYJINPOBAHUE

B TAMO>XXEHHOM COIO3E

«KYPHAJT B XXYPHAJE»
14 Hosoctun E3K

19 AkTyanbHble BONpockl MO NPUMEHEHNIO TEXHUYe-
CKUX perfiameHToB TaMOXeHHOro coto3a

CTAHOAPTU3ALNA

MPOBNEMbBI N PELLEHINS

Uocng APOHOB, ExkatepuHa WJTbUHA,
Anekcargp SAXKUTATIKVH

24 OueHka 3hHEKTVBHOCTY HALMOHALHOI cTaHaap-
TM3auMm

Buns BEPCAH

30 O KOHTPONbHO-HAL30PHOW AEATENLHOCTU: Pasro-
BOP MO CyLLlecTBy

MpepcTtaBbTe cebe Mara3uH, rae NpoAalnTcs
Npocpo4YeHHblie TOBapbl. MOXHO ObITh
YBEPEHHbIM, 4YTO K NPUX0AY KOHTpoNiepa BCe OHU
OynyT yopaHbl. 3aTeM, KOrga KOHTponep ynaer,
3TU TOBapPbl ONATb OKaXYTCH Ha NpuUiaBKax.

<C. 30>

HOPMATVBHOE OBECMNEYEHUE
tOpuii TAPACBEB, Cemer [IYHAEBCKIN

34 FapMoHM3auunsa CTaH4apToOB U TEXHUYECKUX perna-
MEHTOB: Kakol OHa A0/MKHA ObITb?

Ceprevi TPOJ3EHCKUU, Cepresi OBYUHHUKOB,
Enena KAJIAHEBA

38 CALS-TexHOnorum B HTErpUpPOBaHHON MH(OPMa-
LIMOHHOW cpefe

Amutpui KUM

42 TexHuueckoe perynmpoBaHue B aTOMHON 3Hepre-
Tnke Pecnybnukmn KasaxcraH: npoLusioe n HacTos-
wee

MEXOYHAPO[HOE COTPYHNYECTBO
Vipura ECAHOBA

46 Ot lluccabona oo Bnagueoctoka

N0 COOBLLEHNAM HALLUWX KOPPECMOHZEHTOB
Onbra TIOLLEBCKAS

50 MporHo3-2014: xpeT v Hac ceeTnoe byayliee?

KAYECTBO

BOMPOCHI TEOPIIA
Ceprevi CHETMIPEB, Bagum CABEJIBEB

B4 MenepxmeHT KadecTBa AN HAY4YHO JeATeNbHO-
cT™

58 A3bBYKA MOTPEBUTENA
60 PEJAKLVOHHbIA OMPOC
62 TPV BOMNPOCA IMABHOMY PELAKTOPY

XKypHan «CTaHaapThl v Ka4eCTBO» BXOAMT B MepeyeHb BeAyLMX
PELEH3MPYEMbIX HAY4HbIX XYPHAOB U N3OAHWI, PEKOMEHA0BAHHbIX
NS NyGAMKaLMM HayYHbIX PE3YTILTATOB AVYCCEpTaLMii Ha COMCKaHNe
YHEHOII CTENEHN AOKTOpa W KaHauaaTa Hayk



MICCUA PUA «CTAHLAPTGI 1 KAHECTBO» —

HECTH NIOAAM WAEW KAYECTBA BO BCEM UX MHOr0ObPA3UU

64

66

15 MAPTA — BCEMUPHbII AEHb 3ALLNTbI
MPAB NMOTPEBUTENEN

Amutpuii LLIKOJTbHUKOB

Kak C3KOHOMUTb Ha XXU3HU?

JCTADETA KAHECTBA
INetp KAJINTA

PasButne monogexHoro TBOpPYECKOro aBmxeHus

Jlapuca SINMMKTETOBA

69 Poccuiickas «3cTadera kauecTsa»

72

78

80

84

20
96

cTaprtoBana ycnewmHo

KAYECTBO NOCYOAPCTBEHHOIO YIPABJIEHWA
Jlunus HYPIATUHA, Matpuk CTAEC, Huk TUVEC,
Amutpuii MACJIOB

Mogenb CAF B cdepe rocynapcTBeHHOro ynpas-

neHus B EBpone

KAYECTBO YMNPABJIEHNA
Muxaunn 3AJTYHAEB, Cepreii KY/[IPSIBLIEB

IRIS: coBpemMeHHble TEHAEHLMM B cUCTEMaX

ynpaBfeHus

O6cyxaeHne BTOporo npuHumna 9. JemuHra
Tuto KOHTU

Kakoe ka4eCcTBO CMOXeT OTBETUTb Ha BbI3OBbI

rno6anusaunn? (OKoH4aHue)

NYTb K YCINEXY

3A0 «[leTepbyprckune goporm»

OAO «UNHCTUTYT «[oMenbnpoekT»

104 NAO «Xapubiackuit Tpy6HbIN 3aBOa»

PEKJIAMA B HOMEPE:

000 «MHTepceptuduka-THOD» — 12 « TKB «<MHTEPCEPTUDUKA» — 29 + 000 «BacT-
cTpoit dkeno» — 33 + OAO «LIMT» — 63 + 3A0 «HaHocodT» — 76—77 *

000 CCY «I9KY3C» — 79 + 000 «MpodeccroHabHble koHbepeHLmmn» — 88 «

3AQ «Metepbyprekume goporn» — 90—95 + OAO «MHCTUTYT «foMenbnpoekT» — 96—102
+ 000 «Komnanus npodeccroHanos no kayectsy «Cuctembl» — 103 + MAO «Xapupi3-
CKUiA TPYOHbIN 3aBoa» — 104—108

000 «PUA «CtaHoapTsl 1 kayecTBo»: 22, 109, 112, 3-a n 4-g.c. obn.
Pepnakums He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a CoAepxXaHue, JOCTOBEPHOCTbL 1 opdorpa-

(;bMIO PeKiaMmHbIX Marepunasios.
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YYPEJIUTEIN

Poccrannapr

Bcepoccuiickasi Opranusanys Kagecrsa
000 «PHUA «CranaapTsl ¥ Ka4eCTBO»
MU3JATEJIb

000 «PHUA «CranpapTsl H Ka4ecTBO»
T'enepanbnbiii ;upekrop H.I. TOMCOH

Teu.: (495) 988 8434, 771 6652
Dakc: (495) 771 6653
E-mail: secret@mirq.ru

PEJAKIITAOHHBIA COBET
B.JI. ATEKCAH/IPOB — mokTtop TeXHWYeCKHUX Hayk, npodeccop

B.s1. BEJIOBPATUH — 3amecTtutens I1aBHOTO PelaKTOpa XypHAIa
«CTaH[apThl ¥ KayecTBO»

JLA. BOKEPUSI — mupektop HayuHoro 1ieHTpa CepiedHO-COCYIMCTON XUpYpriu
uM. A.H. Bakynesa, miaBHbliA Kapauoxupypr Munsnpasconpassutisi Poccnu

T.II. BOPOHUH — miaBHbIii penaktop XypHaia «CTaHIApTHl ¥ KayecTBO»,
npesuneHT BOK

B.K. [TTYXUX — npe3uneHT MexXayHapoIHOTO KOHTpecca MPOMBIILIEHHUKOB
¥ TIPEATIPUHAMATENIEH

[0.B. T'VJISIEB — mupekrop MHcTUTYyTa pajMoTeXHUKK 1 nekTpoHnku PAH
C.H. KATBIPUH — npe3unent TIIIT Poccun

B.H. KOPEILIKOB — unen Komieruy (MUHKCTD) 1O BOMPOCAM TEXHUYECKOTO
perympoBaHusi EBpasuiickoii 5KOHOMUYECKON KOMHUCCHH

C.B. MUIIIEHKO — pekrop TaMG0BCKOTO ToCYyapcCTBEHHOTO TEXHUYECKOTO
YHUMBEPCUTETA

B.B. OKPEITUJIOB — renepanbhbiii mupekrop @BY «Tect-C.-Iletepbypr»
I'.T. OHUIIEHKO — nomonwk Ipencenarens Ipasurenscrsa PO

M.C. TIOIOJIbCKUM — renepanshbiii gupektop 000 «[THAO-mpoekt>

AA. PAXMAHOB — 3amectutelh TeHEpaIbHOTO TMPEKTOpa
koHuepHa «PTU Cucremb»

10. PYXEBUYIOC — uieH MexiyHapoHO# TWIbIuK NpohecCHOHAIOB
KauecTBa, akaneMuk EAQS

B.IO. CAJIAMATOB — reHepaibHblii 1upekTop LleHTpa MeXIyHaporHoi
Toprosi r. Mocksa

B.U. COJIOBBEB — npe3uzenT Ka3axcraHcKo# akaieMu MEHEDKMEHTa KayecTBa
H.I. TOMCOH — renepanbhbiii jupektop 000 «PHA «Cranmaptsi

M KayecTBO», Bue-npe3nneHT BOK

I.U. BJIbKWUH — npesunenT AkaneMun mpobieM KayecTBa, PYKOBOIHUTENb
Poccrannapra

I'nasuwiii pexakrop I'.I1I. BOPOHUH

PEJTAKIIAA
E-mail: stq@mirq.ru; Ten.: (495) 771 6652, 988 0687
3amecTuresm raasHoro penakropa B.S. BEJIOBPATUH, C.A. CYPKOBA

OrercrBennbiil cekperaph A.A. 3MMOBHOBA
Penakropst HJI. KOTEJIMHA, I'.E. ®OPBICEHKOBA

Koppecnonaent O.10. TIOILIEBCKAA

Cuenuansnbie kKoppecnionnentoi 5., A. HOTUMH, U.b. EGAHOBA
Bkcnepr C.B. HOBUKOB

Tlepesomumkn B.JI. AYIKO, K.B. IYJIKO

Koppekrop E.O. I'NTABALIKAS

JImzaiin n Bepctka O.10. IVHAEBA

JlupekTop no passuthio Omsneca A.VI. AHUCKHUH (495) 988 0689
e-mail: a.aniskin@mirg.ru)

Hcnommurensubiii mupektop H.B. KYHA®EEBA

(ten.: (495) 771 6652, 988 8434)

Havanbauk otnena mapkernara A M. KOJJECHUKOB

Menemxepnt T.C. BATPATAH, I'J. CMHUPHOBA

(ten.: (495) 771 6652, dakc: (495) 771 6653, e-mail: market@mirqg.ru)
JlnpexTop no denepamasiv npoektam JI.1. TAPYCBbKWHA

(ten.: (495) 771 6652 (127) e-mail: liga@mirq.ru)

3amecrurenns mmpekropa E.B. COJIOBBEBA Ten.: (495) 771 6652 (333)
e-mail: riastk27@mirq.ru

Havambauk otaena npopax (moxmuckn) O.B. ABPAMOBA
Menemxepst 10.C. ITAITKWHA, A.B. CAOPOHBEBA

(ten.: (495) 258 8436, daxkc: (495) 258 8437, e-mail: podpiska@mirq.ru)
TIporpammuo-Texunyeckoe obecnevenne 10.0. KUPEEB

(e-mail: support@mirq.ru)

WnrepHeT-Mara3uH: Www.ria-stk.ru

AJTPEC PEJAKIINN:
115280, Mocksa, yi1. Mactepkosa, i. 4, BII «ITaHopama», 14-it 3Tax
Ten.: (495) 771 6652, 988 0687. ®axkc: (495) 771 6653

MpHeHHe peJaKIHH MOXKET He COBNANATh C MHEHHEM aBTOPOB

IIpy MCHIONb30BAHAH MATEPHAJIOB CCHLIKA HA JKYPHAJ H €ro 3JIeKTPOHHYI0 BEPCHIO
obs3aTeIbHA

TlepeneyaTka TOibKO C pa3pemieHHs] peJaKuul

KypHan 3aperrcTpupoBaH PockoMHan3opoM

CauzetenbetBo o peructpauyu ITA Ne @C77-47089 ot 24 okrsbps 2011 .

Tlonnucano B nevats 26.02.2014. ®opmar 60x90/8. Vu.-u3m. . 18.

Bymara menoBanHas MatoBasi. [ledats obcetHas. [lranoBeni Tupax 7000 5K3.
O61as aynutopust Homepa: 25200 yenosek. LleHa cBobonnas. 3aka3 147372,
Otneyarano B tunorpabun «Busa-Crap». 107023, Mockaa, yi1. DnekrpoaBozckas, 1. 20
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